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1 MIELENTERVEYS - JA PAIHDEKUNTOUTUJIEN
ASUMISPALVELUJEN KOKONAISUUS

Mielenterveys -ja paihdekuntoutujien asumispalvelut on jaettu Keski-Uudenmaan SOTE -
kuntayhtyman omiin asumispalveluihin ja ostopalveluihin. Kaikkia kyseiselle kohderyhmalle
suunnattuja asumispalveluja haetaan keskitetysti Asumisen tuen tyoryhman prosessin
mukaisesti.

Omat asumispalvelut:
- Kotiin vietava tuki, Kotikuntoutus
- Tuetun asumisen yksikkdo Warttin&a
- Tuetun asumisen yksikko Jyva
- Palveluasumisen yksikkd Tahk&a

Ostopalvelut:

P&aihteeton asumispalvelu Paihteet salliva asumispalvelu
- Kotiin vietava tuki - Kotiin vietava tuki
- Tuettu asuminen - Tuettu asuminen
- Kevyt palveluasuminen - Palveluasuminen
- Palveluasuminen - Tehostettu asumispalvelu

- Tehostettu asumispalvelu
- Vaativa tehostettu asumispalvelu

VAATIVA
TEHOSTETTU

ASUMIS-
PALVELU- TEHOSTETTU EALREL)
ASUMINEN, A
KEVYT PALVELU- R MINEN
ASUMINEN:

1.0MA
TUETTU VoSt PAIHTEET
ASUMINEN: : SALLIVA
o 1. OMA TEHOSTETTU
KOTIIN VIETAVA TUKI: 2
2.05T0 PAIHTEET PALVELUASUMINEN

SALLIVA

1. KOTIKUNTOUTU!
AMMATILLINEN ZEOO“‘;% PAIMTEET PALVELU-
: TUKIHENKILO- : CALLIVA ASUMINEN
ITSENAINEN okl oy
it (AIK.SOS.) ASUMINEN
(Oma sosiaali
tai-ohjaus,
KAT/KAVA)

Kuva 1. Asumisen portaat (11/2021, Niemi).



2 KAIKKIA MIELENTERVEYS- JA PAIHDEKUNTOUTUJIEN
ASUMISPALVELUJA (OMAT JA OSTOPALVELUT)
KOSKEVAT YLEISET JA YHTEISET KRITEERIT:

1. Asumispalvelut ovat kuntouttavaa ja tavoitteellista palvelua ensisijaisesti tyoikaisille
asiakkaille, jossa asiakkaan arjenhallinnan sujuminen, asumisen taitojen vahvistaminen,
toimintakyvyn yllapitaminen/edistaminen, yhteiskuntaan osallistumisen (esim.
harrastaminen, tydtoiminta, kulttuuri) ja itsen&isen selviytymisen tuki ovat keskiossa.

2. Asumispalvelut ovat viimesijainen palvelu suhteessa muihin asiakkaan tuen tarpeisiin
vastaaviin sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin. Keusoten omat asumispalvelut ovat
ensisijaisia asumispalvelujen ostopalveluihin nahden.

3. Asiakkaan asumispalvelun tarve johtuu ajankohtaisesta mielenterveys -ja/tai
paihdeongelman aiheuttamasta pitk&kestoisesta toimintakyvyn alenemisesta.

4. Asiakkaan asumispalvelun tarve ei johdu hoivasta, somaattisesta sairaudesta, fyysisen
toimintakyvyn rajoitteesta eik& ikAantymisesta johtuvista syista (esim. muistisairaus).
Asunnottomuus ja/tai pelkka paihdekaytto ilman pitkaaikaista toimintakyvyn
alenemaa ja siita johtuvaa asumisen tuen tarvetta ei tayta asumispalvelujen
kriteereita.

5. Asumispalvelun oikea-aikaisuus ja asiakkaan oma motivaatio vastaanottaa
asumispalvelua ja sihen kuuluvaa ohjausta ja tukea on keskeist& palvelun
jarjestamisessa.

6. Asumispalvelun tavoitteena on asiakkaan kuntoutuminen mahdollisimman itsenaiseen
tai kevyeen asumispalveluun ja/tai asiakkaan toimintakyvyn yllapitaminen.
Asumispalvelujen tarvetta ja vaikuttavuutta arvioidaan saanndollisesti. Asiakkaan
palvelutarpeessa tapahtuvien muutosten myo6téa tarjottava palvelu voi muuttua
(kevyempi/vahvempi tuki) tai paattya.

7. Asumispalvelut eivat vastaa asiakkaan mielenterveys -ja/tai paihdehoidosta eivatka
korvaa naiden tarvetta, mutta tukevat osaltaan asiakasta psykiatrisen sairauden
oireiden hallinnassa, niiden kanssa elamisessa ja paihteettdmyyteen kuntouttamisessa.
Asumispalvelujen avulla voidaan ennaltaehkaista raskaamman tuen ja hoidon
tarvetta.

8. Saannollisesti ja/tai toistuvasti peruuntuneet tapaamiset ja/tai kotikaynnit tai se, ettei
asiakas ole yksikdssa lasna eika sita ole sovittu asumisen suunnitelmassa tai asiakasta ei
muuten tavoiteta tyoskentelyn edistamiseksi, ovat peruste asumispalvelun
paattamiselle. Asumispalvelun paattyessa asiakas ohjataan tarvittaessa muiden
yksildllista palvelutarvetta vastaavien sosiaalipalvelujen piiriin.

9. Asiakkaalta edellytetaan sitoutumista vakivallattomuuteen ja péaihteettomaéassa
asumispalvelussa paihteettomyyteen seka asumispalveluyksikon saantdihin koko
asumisjakson ajaksi.

10. Mikali asumispalvelua hakevana on pariskunta, asumispalvelun tarpeen arviointi ja
paatos tehdaan kummankin yksilollisten tarpeiden perusteella.

11. Asumispalveluihin ei voi ottaa paasaantoisesti lemmikkeja mukaan.

12. Moniammatillista yhteistyota tuekseen tarvitsevien yhdyspinta-asiakkaiden
palvelutarve tulee olla ainakin alustavasti selvitetty ennen asumispalvelun hakemista.
Yhdyspinta-asiakkaiden palvelutarpeen arviointi ja palvelusuunnitelma tulee laatia
yhteistydss& monialaisen verkoston kesken.



3 PALVELUKOHTAISET KRITEERIT (OMAT JA
OSTOPALVELUT)

Edellisessa luvussa esiteltyjen kaikkia asumispalveluja koskevien yhteisten kriteereiden
lisaksi on palvelukohtaisia kriteereit&, jotka esitella&n seuraavaksi. Kunkin
palvelukohtaisen kriteeriston loppuun on kirjattu lisaksi Keusoten omien
asumispalvelujen erityispiirteita.

3.1 KOTIN VIETAVA TUKI (OMAT JA OSTOPALVELUT)

=

Asiakkaalla on oma asunto, jonne kotiin vietava tuki annetaan.

Asiakkaan mielenterveys -ja/tai paihdeongelman aiheuttama tuen tarve ei ole
paivittaista ja/tai paaasiallinen tuen tarve ajoittuu paasaantdisesti arkisin 8-16 valille.
Asiakas tarvitsee ohjausta ja motivointia asumisen taidoissa ja arjenhallinnassa (esim.
asunnon kunnossapito ja laskujen maksu), han kykenee ottamaan ohjausta vastaan ja
hyotyy ohjauksellisesta tuesta.

Asiakas selviytyy paivittaistoiminnoista itsen&isesti (heraaminen, pukeutuminen,
peseytyminen, ruokailu).

Asiakas kykenee yhteistydhon ja sitoutuu sovittuihin asioihin, joilla edistetaan hanen
asumisen taitojaan ja arjenhallintaa. Han on valmis vastaanottamaan mielenterveys -
ja/tai paihdeongelmaansa liittyvaéa hoitavan tahon maarittamaa tukea ja hoitoa
(esim. l1a&kehoito), joilla turvataan psyykkisen voinnin tasapainoa, kuntoutumista ja
asumisen onnistumista.

Asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa ja/tai edistaé kotiin vietavalla tuella ja/tai
ennaltaehkéaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

Edellisten liséksi Keusoten oman mielenterveys - ja paihdekuntoutujien
Kotikuntoutuksen erityispiirteita:

Kotikuntoutus ei toimi lahtokohtaisesti samanaikaisesti erikoissairaanhoidon Matti-
kuntoutuksen kanssa (vaikeista mielenterveysongelmista karsiville suunnattu
psykososiaalinen kuntoutusmalli), vaan suunnitelmallisesti esim. taman jatkumona tai
tilalla.

Kotikuntoutus ei toteuta laakehoitoa.

Kotikuntoutuksen asiakkaalla on pyrkimys péaihteettomyyteen eik& hanella ole akuuttia
paihdeongelmaa. Tukikaynneilla edellytetaan paihteettomyytté. Kotikuntoutuksen tuki
joudutaan paattamaéan, jos asiakkaan paihteiden kaytto aktivoituu ja se tulee esteeksi
kotikuntoutuksen tyoskentelylle (esim. kotik&ynnit peruuntuvat/asiakasta ei tavoiteta,
asiakas on toistuvasti paihtyneena, kotona on paihdeporukoita).

3.2 TUETTU ASUMINEN (OMAT JA OSTOPALVELUT)

=

Tuetun asumisen palvelu toteutuu p&aaasiassa asumisyksikGssé.

Asiakkaan mielenterveys -ja/tai paihdeongelman aiheuttama tuen tarve ei ole
paivittaista ja/tai paaasiallinen tuen tarve ajoittuu arkisin 8-18 valille.

Asiakas tarvitsee ohjausta ja motivointia asumisen taidoissa ja arjenhallinnassa (esim.
asunnon kunnossapito ja laskujen maksu), han kykenee ottamaan ohjausta vastaan ja
hyotyy ohjauksellisesta tuesta.



4.

5.

Asiakas selviytyy paivittaistoiminnoista itsen&isesti (heraaminen, pukeutuminen,
peseytyminen, ruokailu).

Asiakas kykenee yhteisty6hon ja sitoutuu sovittuihin asioihin, joilla edistetd&n hanen
asumisen taitojaan ja arjenhallintaa. Han on valmis vastaanottamaan mielenterveys -
ja/tai paihdeongelmaansa littyvaéa hoitavan tahon maarittamaa tukea ja hoitoa
(esim. l1a&kehoito), joilla turvataan psyykkisen voinnin tasapainoa, kuntoutumista ja
asumisen onnistumista.

Asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa ja/tai edistadé& tuetulla asumispalvelulla
ja/tai ennaltaehkaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

Edellisten lisaksi Keusoten oman tuetun asumisen yksikkd Warttinan
(Jarvenpaéassa) ja Jyvan (Hyvinkaalla) erityispiirteita:

Warttinan asiakkaiden osalta tuen tarpeen takana voi olla sosiaalinen

vah&osaisuus, syrjaytyminen ja/tai asunnottomuus, joihin liittyy arjenhallinnan vaikeudet
ja tuen tarve.

Warttinan moniammatillinen henkilokunta on asiakkaiden tavoitettavissa arkipaivisin
virka-aikana. Asumisyksikon yhteydessa oleva paivakeskus on avoinna asiakkaille myos
ilta-aikaan, jossa on tarjolla asiakkaille kolmannen sektorin toimintaa.

Warttin&ssa ei toteuteta ladkehoitoa.

Warttinassa asuvan asiakkaan toimintakyvyn on oltava sellainen, etta han pystyy
poistumaan asunnosta itsenaisesti 3 minuutin aikana esimerkiksi tulipalotilanteessa
(pelastuslaitoksen poistumisturvallisuusvelvoite).

Warttinassa asuntoihin ei ole esteetdnta kulkua, jolloin asiakkaan tulee kyeta
likkumaan ilman apuvalineit&/itsen&isesti.

Warttin&ssa on mahdollista suorittaa valvottu koevapaus, jos tuetun asumisen kriteerit
muuten tayttyvat.

Warttinassa on tarjolla myds tilapaismajoitusta.

Warttin&éan ja/tai Jyvaan muuttaessa asiakas sitoutuu paihteettomyyteen koko
asumisjakson ajaksi ja hanella on jo jonkin aikaa paihteetdnta elamantapaa takana
muuttaessaan yksikkoon. Yhteisollisess& yksikdssa asuvilla asiakkailla on oikeus
turvalliseen ja paihteettomaan asuinympéaristoon, joka vaarantuu, jos kaikki asiakkaista
eivat sitoudu tahan.

Jyvassa henkilbkunta on asiakkaiden tavoitettavissa paivittain, koska henkilosta on
samaa palveluasumisen yksikko Tahkan kanssa.

Jyvaan muutetaan ensisijaisesti palveluasumisen yksikkd Tahkan kautta.

Osa Jyvan tiloista on asiakkaiden yhteiskaytdssa (esim. keittio, peseytymistilat), joten
tama vaatii asiakkaalta kykyéa sitoutua yhteisolliseen asumismuotoon.

Jyvassa on mahdollista toteuttaa ladkehoitoa.

3.2.1 PAIHTEET SALLIVA TUETTU ASUMINEN

B
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Asiakkaan toimintakyky ei edellyta paivittaista arjenhallinnan tukea ja ohjausta, eika
yOaikaista ammatillista tukea.

Asiakas hyotyy ja pystyy sitoutumaan yhteisolliseen asumisesta

Asiakkaan paihteidenkayttd on ajoittain runsasta, mutta voi olla my0ds paihteettomia
jaksoja.

Asiakkaan paihteiden k&ayttoon voi litty&a (hoitamaton) psyykkinen sairaus

Asiakas osoittaa ajoittain motivaatiota tai kiinnostusta paihderiippuvuuden hoitoon
Asiakkaan paihdesairaus ei edellyta raskaampaa asumispalvelua



Asiakas ei tarvitse laakehoitoonsa ja/tai somaattisiin sairauksiinsa asumispalvelun
henkildkunnan apua

Asiakkaan paihteiden kaytto ei ole hallinnassa, mutta vakavia terveydellisia haittoja ei
viela ole ilmennyt

3.3 PALVELUASUMINEN (OMAT JA OSTOPALVELUT)

3.3.1 KEVYT PALVELUASUMINEN

Asiakkaan mielenterveys ja/tai paihdeongelman aiheuttamat tuen tarpeet ovat
useamman kerran viikossa toteutuvia

Asiakkaan toimintakyky mahdollistaa osallistumisen s&dannolliseen yksikdn ulkopuoliseen
tyotoimintaan tai asiakas on osa- tai kokopaivaisessa opiskelussa

Asiakkaalla on tuen tarpeita paivittaisissa arjen taidoissa (esim. ravitsemus, hygienia,
siisteys, vuorokausirytmi, valvottu laakehoito), mutta han pystyy paaasiassa toimimaan
ohjattuna.

Asiakkaan psyykkisen sairauden oireet voivat satunnaisesti ja usein maaraaikaisesti
vahvistua ja vaihdella (esim. psykoottisuus, ahdistuneisuus), jolloin asiakas tarvitsee
erityista ohjausta ja lasnaoloa.

Asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa ja/tai edista& palveluasumisella ja/tai
ennaltaehkaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

3.3.2 PALVELUASUMINEN

N

Asiakkaan mielenterveys -ja/tai paihdeongelman aiheuttamat tuen tarpeet ovat
paivittaisia ja/tai useamman kerran paivassa toteutuvia.

Asiakkaan paaasiallinen tuen tarve rajoittuu klo 8-20 valille.

Asiakkaalla ei ole ybaikaista tuen tarvetta, ja han pystyy tarvittaessa toteamaan avun
tarpeensa ja hakemaan apua puhelimitse ybaikaan.

Asiakkaalla on tuen tarpeita paivittaisissa arjen taidoissa (esim. ravitsemus, hygienia,
siisteys, vuorokausirytmi, valvottu laakehoito), mutta han pystyy paaasiassa toimimaan
ohjattuna tai osin avustettuna.

Asiakas tarvitsee asumispalveluissa intensiivista ja pitkgjanteista ohjausta ja kuntoutusta,
jolla edistetaan arjenhallintaa ja asumisen taitoja seka asiakkaan omatoimisuutta.
Asiakkaan psyykkisen sairauden oireet voivat satunnaisesti ja usein maaraaikaisesti
vahvistua ja vaihdella (esim. psykoottisuus, ahdistuneisuus), jolloin asiakas tarvitsee
erityista ohjausta ja lasnaoloa.

Asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa ja/tai edista& palveluasumisella ja/tai
ennaltaehkaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

Edellisten lisaksi Keusoten oman palveluasumisen yksikko Tahkan erityispiirteita:

Tahkassa asuvien asiakkaiden kaytdssa ei ole ydaikaista paivystyspuhelintukea.
Tahka on yhteisdkuntoutuksellinen asumispalveluyksikko. Lisdksi asumisyksikbssa on
asiakkaiden kaytossa yhteisia tiloja (esim. yhteiset keittiot ja peseytymistilat), joka
edellyttaa asiakkailta kykya toimia yhteisdssa.

Tahkan asumisyksikkd on vain osin esteeton.

Tahkaan muuttaessa asiakas sitoutuu paihteettomyyteen koko asumisjakson ajaksi ja
hanella on jo jonkin aikaa paihteetonta elamantapaa takana muuttaessaan



yksikk66n. Yhteisollisess& yksikdssa asuvilla asiakkailla on oikeus turvalliseen ja
paihteettomaan asuinymparistoon, joka vaarantuu, jos kaikki asiakkaista eivat sitoudu
tahan.

Tahkassa on tarjolla myds arviointiasumista.

3.3.3 PAIHTEET SALLIVA PALVELUASUMINEN

wn

Asiakas tarvitsee paihderiippuvuutensa vuoksi paivittain apua, tukea ja ohjausta, mutta
toimintakyky ei edellyta ydaikaista ammatillista tukea.

Asiakkaan péaihteidenkayttd on toistuvaa ja runsasta.

Asiakkaan paihteiden kayttoon voi littya (hoitamaton) psyykkinen sairaus

Asiakkaalla on terveydellisia ja somaattisia haittoja, joihin han tarvitsee tukea ja
ohjausta.

Asiakkaan motivaatio paihdesairautensa hoitoon on heikko.

3.4 TEHOSTETTU ASUMISPALVELU (OSTOPALVELUT)

3.4.1 TEHOSTETTU ASUMISPALVELU

Asiakas tarvitsee mielenterveys -ja/tai paihdeongelmasta johtuen intensiivista tukea ja
apua tai tyontekijan lasn&doloa tai valvontaa. Asiakkaan tuen tarve on
ymparivuorokautista, monimuotoista ja ennakoimatonta.

. Asiakkaalla on runsaasti avun ja tuen tarvetta paivittaisissa arjen taidoissa (esim.

ravitsemus, hygienia, siisteys, vuorokausirytmi, valvotun ladkehoidon toteuttaminen) ja
han tarvitsee paljon tyontekijan ohjausta ja apua naiden toteuttamisessa.

Asiakas tarvitsee runsaasti vahvaa psyykkista tukea arjessa selviytymisessa.

Asiakkaan psyykkisen sairauden oireet ovat usein sdanndnmukaisesti vahvasti tai
toistuvasti esilla arjessa ja asiakas tarvitsee paljon "vierihoito”-tyyppista tukea.
Asumisyksikdssa tulee olla valmius ympéarivuorokautisesti reagoida asiakkaiden
haastaviin tuen tarpeisiin.

Asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa ja/tai edista& tehostetulla asumispalvelulla
ja/tai ennaltaehkaista raskaamman tuen ja hoidon tarvetta.

3.4.2 VAATIVA TEHOSTETTU ASUMISPALVELU

1.

2.

Asiakas tarvitsee mielenterveys -ja/tai paihdeongelmasta johtuen intensiivista
ymparivuorokautista vahvaa ohjausta ja apua tai tyontekijan lasnéoloa tai valvontaa.
Asiakkaan kaytds on impulsiivista, ennakoimatonta, kontrolloimatonta ja uhkaavaa
(esim. aggressiivista) ja asiakkaalla esiintyy voimakkaita psykoottisia oireita ja
itsetuhoisuutta.

Vaativan tehostetun asumispalvelun vahvemmalla henkildstomitoituksella vastataan
erityisen vaativaan itsetuhoisuudesta ja vaikeasta psykoottisuudesta johtuvaan
palvelutarpeeseen, jotta sairaalahoito valtetaan.



3.4.3 PAIHTEET SALLIVA TEHOSTETTU ASUMISPALVELU

1. Asiakas tarvitsee paihderiippuvuutensa vuoksi ympéarivuorokautista hoitoa, tukea ja
ohjausta

Asiakkaan péaihteidenkayttd on hallitsematonta, paivittéista ja runsasta

Asiakkaan paihteiden kayttoon voi littya (hoitamaton) psyykkinen sairaus
Asiakkaan kognition taso voi olla alentunut paihteiden kaytén vuoksi

Asiakkaan kaytos voi olla impulsiivista, ennakoimatonta, kontrolloimatonta ja
uhkaavaa (esim. aggressiivista).

Asiakkaalla ei ole motivaatiota paihdesairautensa hoitoon.
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